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CONG BO CHUAN PAU RA

(Cong bé chudn ddu ra xdy dung dua (rén Chuwong trinh dao tao
nganh Quan tri nhan lire dwgc ban hanh theo Quyét dinh sé — A5h9 /OD-DHHS
ngay <4y oSOy ciia Hiéu trieong trivong Dai hoc Hoa Sen)

Nganh: Qudn tri nhan luc
Trinh d§ dao tao: Pai hoce
Khoa: 2024 - 2028

1. Muc tiéu

1.1. Muyc tiéu chung

Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh Quan tri nhan lyc clia Pai hoc Hoa Sen duoc
thiét ké véi s mang cung cap kién thirc sdu rong, trai nghiém chuyén mén va img dung
cdng nghé cho ngudi hoc co kién thire quan tri va chuyén nganh quén tri nhén luc dé thyue
hién phan tich cong viée, xay dung quy trinh quan tri va hoach dinh nguén nhan luc trong
doanh nghiép, dua ra cac dé& xuat phi hop nhdm thu hut va phét trién nhan tai, gia ting
dong lye lam viée va ning sudt lao dong, va dap img muc tiéu cua td chire.

1.2. Muc tiéu cu thé

- Cung cdp cac kién thic co ban chung ctia khéi nganh kinh doanh:

- Cung cap céc kién thic chuyén sdu ciia nganh Quan tri nhan lue nhu tuyén dung
va lua chon; dao tao va phat trién ngudn nhan lue; Iuong, thudng va phic loi; luat lao
dong va bao hiém x4 hoi; quan tri nhan su chién lugce; quan tri thanh tich; va quan hé lao

dong dé quan 1y hiéu qua ngudn nhan luc trong t6 chire, doanh nghiép;

- Cung cép cac co hoi dé nguoi hoe trai nghiém thyc té nham phat trién cac k¥
ndng 1ap ludn nghé nghiép, k¥ nang tu duy va gidi quyét van dé, ky nang lanh dao, va ky
nang lam viéc doc lap,

- Dao tao duge nhitng cdng dan toan cdu, cd kha ning dam nhan cac vi tri then
chét trong céc td chirc & trong va ngoai nudc, co thai dd ton trong phap luat va diéu hanh
doanh nghiép trong khuon khd phap luét, va thé hién trach nhiém xa hot va méi truong
thong qua viée ton trong cac nguyén tic dao dic ca nhan va dao dic nghé nghiép trong
kinh doanh;

- Trang bi kién thirc va k§ ning ngoai ngli va cong nghé thong tin dé sinh vién dat
duoc chuan dau ra vé ngoai ngit va tin hoc.

2. Chuén diu ra

Tét nghiép chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhan luc (bic Pai hoc), sinh vién
dat duoc cac chuan dau ra dap tng tiéu chudn dao tao boi Hoi déng kiém dinh cac truong
va Chuong trinh d4o tao vé kinh doanh ctia M§ (td chirc ACBSP) nhu sau:



2.1. Kién thire

- PLOI: Van dung dugc khdi kién thirc khoa hoc tu nhién, x& hoi, chinh tri, phap
lut, ngoai ngit dé nhén dinh, giai thich va danh gia céac véan dé c6 lién quan dén doanh
nghiép.

- PLO2: Nhén dién, giai thich va danh gia duoc cach thuc t6 chire hoat dong doanh
nghiép mét cach dung ding va hiéu qua.

- PLO3: Giai thich va danh gia dugc moi quan hé gitta doanh nghiép véi céac thanh
phan khac ctia nén kinh té co ché véan hanh cia céac thi truong,

- PLO4: Co kha nang xady dung lké hoach tuyén dung hiéu qua trong doanh nghiép
nhdm déap Gng nhu cau tuyén dung va nng cao kha ning canh tranh trén thi truong tuyén
dung (xac dinh nhu cau nhan su, thiét ké chuong trinh phéng véan, 14p bang mo ta cong
viée cho tung vi tri cong viéc cu thé, 1ap bang cau hoi phong van, bd tri chuyén gia phong
vén, danh gia két qua phong vén, dé xuét quyét dinh lua chon nhan sy cho to chire...).

- PLOS: C6 kha nang xdy dung quy trinh danh gia thanh tich va hiéu qua cong tac,
1ap ké& hoach dao tao, hé théng dong vién va phat tridn ngudn nhan lue, xay dung hé thong
cac chire danh thé hién co céu to chirc ciia doanh nghiép, tham muu xdy dung hé thong
luong, thuong, phuc loi cho nguoi lao dong phu hop vai loai hinh san xudt kinh doanh
cta timg doanh nghiép nhdm dam bao 6 chite cé nhiing quy trinh quan ly ngudn nhén luc
phu hop.

- PLOG6: Cb kha nang nhén dang, thuc hién nghién ctru, phan tich, va dé xudt cac
gidi phap va chién luoc nhan sy hiéu qua déi véi cac van dé nay sinh trong céc tinh huong
quan tri nhéan sy, van hoa t6 chire, va quan hé lao dong nham nang cao chat luong ngudn
nhan lye trong td chtre.

2.2. K¥ ning

- PLO7: Ky nang lap luan nghé nghiép, tw duy, phat hién va giai quyét van dé
(phat hién, hinh thanh, tdng quat hoa, danh gia, phan tich, giai quyét van dé va dua ra giai
phap).

- PLOS8: K§ ning tu duy mot cach hé thong, ki nang lanh dao, lam viée doe 14p va
lam viéc theo nhém mdt cach hiéu qua, co trach nhiém

- PLO9: K§ ning nhén biét va phan tich bdi canh, ngoai canh tac dong dén co so
lam viéc, nganh nghé. ..

- PLOI10: Str dung duoc cac ky ndng cong nghé thong tin, ngoai ngit dé giao tiép,
cong tac voi cong su nhdm tham gia giai quyét cac vAn dé trong quan 1y nhin su cua
doanh nghiép.

2.3. Niing lye tw chu va trach nhiém

- PLOI11: Nhén dinh va danh gia duoc cac tac dong cia quan tri nhan su duoi goc
dd dao dirc kinh doanh, trach nhiém x4 hoi, bén viing méi trudng va yéu tb toan cau hoa.
Tuan thi ndi quy, ky luét ciia doanh nghiép va phap luat nha nude. Co tac phong lam viée
chuyén nghiép, co trach nhiém nghé nghiép, ciu tién va nhiét huyét.

- PLOI12: Co kha nidng lam viéc doc lap, tu bdi dudng, dao tao, va hoc tap tron doi
dé thich Gmg tdt voi cac thay doi cia méi truong bén trong va bén ngoai ctia doanh nghiép



- PLOI13: Co thé phat huy thé manh trong cac linh vuc vin, thé, my va chuyén
nganh khac dé cd goc nhin toan dién dé danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén mén
hiéu qua.

3. Co hdi nghé nghiép

Sau khi tot nghiép, sinh vién co thd dam nhén cac cbng vide: chuyén vién tuyén
dung, chuyén vién dao tao va phat trién ngudn nhén luc, chuyén vién luong bdng va phuc
loi, chuyén vién quan ly hanh chinh nhén sy tai cac cong ty trong nudc va cac tap doan da
quéc gia; chuyén vién tu van cac hoat dong nhan su trong céc to chire; tro 1y giam déc
nhan su.
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